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Yo, D, Eduardo Suárez Rancel como Secretario de la Fundación Canaria 
Gran Canaria Convention Bureau, inscrita en el Registro de Fundaciones de 
Canarias con el número 162, 

___________________________________________________________________ 

CERTIFICO 

___________________________________________________________________ 

Que la Junta de Patronos de la Fundación Canaria Gran Canaria 
Convention Bureau, convocada en tiempo y forma, se reunió en sesión 
ordinaria el día 26 de junio a las 11.30 en segunda convocatoria, en la sala 
de Juntas de Turismo Gran Canaria, 93, cuarta planta, debidamente 
convocada y presidida por don Carlos Álamo Cabrera con la asistencia de los 
siguientes patronos:	

 

Turismo Gran Canaria 	

D. Carlos Álamo Cabrera	

D. Pablo Llinares de Béthencourt 

Institución Ferial de Canarias (INFECAR) 	

Dña Mónica Gómez  

Fundación Auditorio y Teatro de las Palmas de GC	

D. Pedro Rodríguez Miranda 

ExpoMeloneras	

D. Zoilo Alemán Falcón 

Junta de Protectores	

D. Pedro Quintana Lemaur 

D. Israel Ortega Correa 

 

Interviniendo como Secretario: D. Eduardo Suárez Rancel 

 

 

 

 C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 7
2Z

M
44

5K
ZN

D
3M

PC
EZ

5M
K4

ZF
9W

 
Ve

rif
ic

ac
ió

n:
 h

ttp
s:

//f
un

da
ci

on
gr

an
ca

na
ria

cb
.s

ed
el

ec
tro

ni
ca

.e
s/

 
D

oc
um

en
to

 fi
rm

ad
o 

el
ec

tró
ni

ca
m

en
te

 d
es

de
 la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pá
gi

na
 1

 d
e 

79
 



																																																																			 	
FUNDACIÓN CANARIA GRAN CANARIA CONVENTION BUREAU	

Fundación Canaria Gran Canaria Convention Bureau- Inscrita en el Registro de Fundaciones con el número 162 - CIF: G-35646926 

 

 

Dándose el quórum suficiente, se acordó, entre otros, aprobar por unanimidad 
el punto 2 del Orden del Día que se detalla a continuación: 

 

2.- Presentación y aprobación, de la Memoria de Actividades, Mercantil y Fiscal 
Abreviada, el Balance de la Situación, la cuenta de resultados y la liquidación 
del presupuesto de la Fundación Canaria Gran Canaria Convention Bureau 
correspondiente al ejercicio 2023. 

	

Presentados por el Señor Vocal, Don Pablo Llinares de Bethencourt, cuyo tenor 
literal a continuación se transcribe: 
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FUNDACIÓN CANARIA GRAN CANARIA CONVENTION BUREAU 

 

 

 

MEMORIA DE ACTIVIDADES 

MEMORIA MERCANTIL  

Y FISCAL.  AÑO 2023 

 

 

 

 

 

 

        
  

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 7
2Z

M
44

5K
ZN

D
3M

PC
EZ

5M
K4

ZF
9W

 
Ve

rif
ic

ac
ió

n:
 h

ttp
s:

//f
un

da
ci

on
gr

an
ca

na
ria

cb
.s

ed
el

ec
tro

ni
ca

.e
s/

 
D

oc
um

en
to

 fi
rm

ad
o 

el
ec

tró
ni

ca
m

en
te

 d
es

de
 la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pá
gi

na
 3

 d
e 

79
 



FUNDACIÓN CANARIA GRAN CANARIA CONVENTION BUREAU 

 

INTRODUCCIÓN 

La Fundación Gran Canaria Convention Bureau ha seguido el plan de actividades 
programadas en el plan de marketing presentada y aprobada en la Junta de 
Patronos el 15 de diciembre de 2022 tal y como consta en el acta aprobada el 18 
de mayo de 2023.  

Esta memoria de actividades, representa las actividades que a lo largo del año 
2023 ha llevado a cabo nuestra fundación. El apoyo recibido tanto por parte de 
nuestros patronos como por parte de nuestras empresas asociadas ha sido 
fundamental para el cumplimiento de los objetivos del año 2023 

 

NORMATIVA, ÓRGANOS DE GOBIERNO, DIRECCIÓN Y REPRESENTACIÓN. 

La Fundación Canaria Gran Canaria Convention Bureau es una institución sin 
ánimo de lucro, con entidad jurídica y CIF propios (G-35646926), cuyo 
funcionamiento está regulado por la Ley de Fundaciones 2/1998 de 6 de abril, de 
Fundaciones de Canarias y por sus propios estatutos. Estando inscrita en el Registro 
de Fundaciones Canarias con el número 162. Inscripción aprobado en la Comisión 
Ejecutiva del Protectorado de Fundaciones de Canarias en sesión celebrada el 27 
de marzo de 2001. 

Sus Estatutos fueron aprobados en el momento de la Constitución el 5 de julio de 
2001, modificados el 19 de mayo de 2005, el ocho de junio de 2010, el ocho de 
enero de 2013, el 10 de abril de 2014, el 26 de septiembre de 2016 y el 22 de 
noviembre de 2017.  

La última modificación aprobada por los patronos en la Junta extraordinaria del 18 
de mayo de 2023, está siendo revisada por el Servicio Jurídico de Cabildo de Gran 
Canaria por lo que al no haberse podido registrar, no se considera oficial  

La Fundación se rige por un patronato, que es el supremo órgano de gobierno y 
representación de la Fundación. Sus misiones fundamentales son: señalar las líneas 
generales de acción y la aprobación de planes, programas, presupuestos y 
cuentas de las Fundación. 

FINES FUNDACIONALES 

La Fundación tiene por objeto: 

1º .- La promoción de la isla de Gran Canaria como sede de congresos, 
convenciones, seminarios, viajes de incentivo y cualquier actividad análoga (en 
adelante reuniones), actividades deportivas, así como la captación de rodajes de 
proyectos audiovisuales o fotográficos, tanto nacionales como internacionales, 
convirtiendo a la isla en un escenario natural idóneo para el rodaje de exteriores. 

2º.- Propiciar el desarrollo de su infraestructura congresística, audiovisual y de 
servicios complementarios. 
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3º.- Ofrecer servicio de asesoramiento al organizador de reuniones y a los 
promotores de proyectos audiovisuales. 

4º.- Promover y facilitar el material necesario que sirva de soporte a sus 
actuaciones. 

5º.- Establecer contactos y colaboraciones con empresas y asociaciones 
nacionales e internacionales, relacionadas con la promoción de congresos, 
convenciones y viajes de incentivo y proyectos audiovisuales y actividades 
deportivas. 

6º.- Presentación en los foros adecuados, de candidaturas de la isla de Gran 
Canaria como sede de congresos y del rodaje de proyectos audiovisuales, y 
actividades deportivas. 

7º.- Organización y recepción de visitas de inspección y promoción. 

8º.- Participar en las ferias y promociones del sector de congresos y audiovisuales, 
y actividades deportivas. 

9º.- Difusión de la actividad que realiza en los medios de comunicación 
adecuados. 

10º.- Facilitar los trámites necesarios a los productores foráneos para el rodaje de 
sus proyectos audiovisuales, y a los organizadores de actividades deportivas, 
acercándoles, además, a todos los recursos y profesionales que ofrecen las 
instituciones y empresas locales del sector en Gran Canaria. 

11º.- Potenciar la imagen turística de la Isla de Gran Canaria, tanto en el ámbito 
nacional como en el internacional. 

COMPOSICIÓN DEL PATRONATO 

En la junta ordinaria del 20 diciembre de 2023 la Composición del Patronato varió 
tras la aceptación de nuevos cargos y cese de otros que se detallan a 
continuación y siendo esta variación debidamente registrada y certificada por la 
Dirección de Transparencia y Participación Ciudadana en el Registro de 
Fundaciones del Gobierno de Canarias. 

El Patronato de la Fundación queda compuesto por las siguientes personas: 

Presidencia: 

D. Carlos Álamo Cabrera 

Presidente de Turismo de Gran Canaria  

Vicepresidencia 

Dña Carolina Darias San Sebastián 

Alcaldesa del Excmo. Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria que acepta 
su cargo en la Junta Ordinaria del 20 de diciembre de 2023 tras el cese de D. 
Augusto Hidalgo Macario como Alcalde tras las elecciones del 28 de mayo. 
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Vocales: 

D. Pablo Llinares de Béthencourt 

Director Gerente de Turismo de Gran Canaria 

D. Pedro Quevedo Iturbe 

Concejal del Área de Gobierno de Promoción Económica, Empleo, Turismo y 
Movilidad vuelve a ser designado por la Corporación Municipal y acepta su cargo 
en la Junta Ordinaria del 20 de diciembre de 2023. 

Dña Natalia Santana Hernández, Directora General de la Institución Ferial de 
Canarias (INFECAR)  

Dña Mónica Gómez Ruiz 

Directora Ejecutiva del Palacio de Congresos Gran Canaria de la Institución Ferial 
de Canarias (INFECAR) 

D. Tilman Kuttenkeuler 

Director General de la Fundación Auditorio y Teatro de Las Palmas de Gran 
Canaria 

D. Pedro Rodríguez Miranda, es designado por la Fundación Auditorio y Teatro de 
Las Palmas de Gran Canaria para sustituir a D. Roberto Alberiche Ruano, como 
subidrector comercial y de congresos, que cesa por jubilación, y acepta su cargo 
en la Junta Ordinaria del 20 de diciembre de 2023. 

D. Zoilo Alemán Falcón 

Director de Congresos. Grupos e Incentivos de Lopesan Hotel Group. 

D. Agustín Manrique de Lara 

Presidente Asociación de Campos de Golf de Gran Canaria 

D. Santiago de Armas Fariña 

Presidente de la Comisión de Turismo de la Cámara Oficial de Comercio Industria, 
Servicios y Navegación de Gran Canaria 

Dña Carmen García Manzano, es designada por la Cámara Oficial de Comercio, 
Industria, Servicios y Navegación de Gran Canaria, en sustitución de Anabel Rivero 
que causa baja en la Cámara y como vocal de la Fundación. 

Acepta su cargo en la Junta Ordinaria del 20 de diciembre de 2023. 

D. José María Mañaricúa Aristondo 

Presidente de la Federación de Empresarios de Hostelería y Turismo de Las Palmas 

Dña. Astrid Van Wijk,  

Directora comercial de Seaside Hotels en representación de la Federación de 
Empresarios de Hostelería y Turismo de Las Palmas 
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D. Pedro Nolasco Quintana Lemaur 

Directo Elipse Gestión de Eventos, como representante de la Junta de Protectores 

D. Israel Ortega Correa 

Director El Paraguas Events, como representante de la Junta de Protectores 

Secretario: 

D. Eduardo Suárez Rancel, Jefe de Sección de Asuntos Generales de Turismo de 
Gran Canaria, en sustitución de Dña María José Caballero González que renunció 
a su cargo. 

 

REUNIONES DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO 

Según estipulan los estatutos de la Fundación, el Patronato se reunirá en sesión 
ordinario al menos dos veces al año y con la periodicidad necesaria para el 
correcto desarrollo de sus funciones. Asimismo, se reunirá en sesión extraordinaria 
cuando así lo acuerde el Presidente o a solicitud siempre al menos la mitad más 
uno del número de miembros del Patronato. 

Durante el ejercicio 2023 el Patronato de la Fundación Gran Canaria Convention 
Bureau se reunió en tres ocasiones para tratar los temas que le competen y 
aprobar las acciones necesarias para el correcto desempeño de sus funciones, 
que se resumen a continuación:  

 

FECHA: 18 DE MAYO DEL 2023  

ORDEN DEL DÍA Y ACUERDOS ALCANZADOS 

 

1.- Lectura y aprobación del Acta de la Reunión del 15 de diciembre de 2022. 

2.- Acuerdo y aprobación, de la modificación del Artículo 1 de los Estatutos, como 
consecuencia del informe de auditoría del 2021 por parte de la Intervención del Cabildo 
Insular de Gran Canaria, donde se indica la dependencia de la Fundación a esta 
Institución Insular ajustándose así a la actual situación de la Fundación. 

3.- Acuerdo y aprobación, de la modificación el artículo 4 de los estatutos para hacer 
constar el nuevo domicilio de la Fundación, que desde este mes de mayo tiene sus 
oficinas en Rafael Cabrera nº 1, planta 1, oficina 5, 35002, Las Palmas de Gran Canaria. 

4.- Acuerdo y aprobación, (conforme al artículo 15 de los estatutos) de la modificación 
del artículo 10 de los estatutos de la Fundación consistente en la ampliación del Patronato 
subsanando así las indicaciones del Informe de Auditoría del 2021 por parte de la 
Intervención del Cabildo Insular de Gran Canaria, que señalaba como nuevos patronos 
a los campos de golf y no la Asociación de Campos de Golf donde estaban 
representados.   

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 7
2Z

M
44

5K
ZN

D
3M

PC
EZ

5M
K4

ZF
9W

 
Ve

rif
ic

ac
ió

n:
 h

ttp
s:

//f
un

da
ci

on
gr

an
ca

na
ria

cb
.s

ed
el

ec
tro

ni
ca

.e
s/

 
D

oc
um

en
to

 fi
rm

ad
o 

el
ec

tró
ni

ca
m

en
te

 d
es

de
 la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pá
gi

na
 7

 d
e 

79
 



5.- Acuerdo y aprobación, de la modificación de los artículos 10 y 14 de los estatutos de 
la Fundación consistente en la Composición del Patronato y su Representación y 
Organización con el fin de adaptarlos a la ampliación del mismo mencionada en el 
apartado 4 

6.- Acuerdo y aprobación, de la modificación del artículo 20 de los estatutos de la 
Fundación relativo al Régimen de Acuerdos que se tomen en la Fundación con el fin de 
adaptarlos a la ampliación del mismo mencionado en el apartado 4 así como para 
adaptar los Acuerdos a razón de los cambios producidos en los últimos años por parte de 
Turismo Gran Canaria, Ayuntamiento, Cámara de Comercio y Feht. 

7.- Acuerdo y aprobación de la modificación del artículo 34 de los estatutos relativo al 
Presupuesto con el fin de adaptar los porcentajes en relación a la ampliación del mismo 
mencionado en el apartado 4 y también para regularizar la del resto de patronos dando 
reflejo a la realidad presupuestaria que se viene aprobando en las Juntas de Patronos 
cada año siguiendo las indicaciones del Informe de Auditoría del 2021 por parte de la 
Intervención del Cabildo Insular de Gran Canaria. 

8.- Acuerdo y Aprobación si procede de la propuesta para nueva Secretaría por parte 
del Presidente de la Fundación. 

9.- Ruegos y Preguntas. 

Acuerdo y aprobación de las cuotas de protectores y asociados aprobada 
anteriormente en la Junta de diciembre del 2021 y ratificada por Presidencia y Secretaría 
en mayo del 2023 con objeto de presentarlo a los auditores. 

 

FECHA: 22 DE JUNIO DEL 2023 

ORDEN DEL DÍA Y ACUERDOS ALCANZADOS 

 

1.- Lectura y aprobación del Actas de la Reunión del 18 de mayo de 2023. 

2.- Presentación y aprobación, de la Memoria de Actividades, Mercantil y Fiscal 
Abreviada y el Balance de la Situación y la cuenta de resultados y la liquidación del 
prespuesto de la Fundación Canaria Gran Canaria Convention Bureau correspondiente 
al ejercicio 2022 

3.- Presentación y aprobación Informe de Auditoría del año 2022. 

4.-. Asuntos de Presidencia 

5.- Ruegos y Preguntas 
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FECHA: 20 DE DICIEMBRE DEL 2023 

ORDEN DEL DÍA Y ACUERDOS ALCANZADOS 

 

1. Presentación y aprobación del cargo de secretario en el Patronato de la 
Fundación 
 
2. Lectura y aprobación si procede del acta de la reunión del 22 de junio de 2023 
 
3. Presentación y aceptación de nuevos cargos en el Patronato de la Fundación. 
 
4. Presentación y aceptación de Presupuesto y Plan de acciones para el 2024. 
 
5. Asuntos de Presidencia 
 
6. Ruegos y Preguntas 

 

 

 

EQUIPO DE GESTIÓN 

El equipo de gestión de la Fundación Canaria Gran Canaria Convention Bureau 
está compuesto por cuatro personas: 

Responsable Técnico de Administración  

Dña Ivonne Arbelo Hernández 

Responsables Técnicos de Productos 

D. Sergio Maccanti Betancor (MICE) 

Dña. Fayna Cabrera Medina (GOLF)  

Personal en excedencia forzosa por cargo Público 

D. Pablo Llinares de Béthencourt (gerencia) 

 

 

 

 

 

 

NUESTROS PATRONOS 
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TURISMO DE GRAN CANARIA 

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 

FUNDACIÓN AUDITORIO Y TEATRO DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 

INSTITUCIÓN FERIAL DE CANARIAS 

EXPOMELONERAS 

ASOCIACIÓN DE CAMPOS DE GOLF DE GRAN CANARIA 

FEDERACIÓN DE EMPRESARIOS DE HOSTELERIA Y TURISMO DE LAS PALMAS 

CÁMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACIÓN DE GRAN 
CANARIA 

REPRESENTANTES DE PROTECTORES  
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MEMORIA DE ACTIVIDADES 

MICE 2023 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 7
2Z

M
44

5K
ZN

D
3M

PC
EZ

5M
K4

ZF
9W

 
Ve

rif
ic

ac
ió

n:
 h

ttp
s:

//f
un

da
ci

on
gr

an
ca

na
ria

cb
.s

ed
el

ec
tro

ni
ca

.e
s/

 
D

oc
um

en
to

 fi
rm

ad
o 

el
ec

tró
ni

ca
m

en
te

 d
es

de
 la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pá
gi

na
 1

1 
de

 7
9 



 

EMPRESAS ASOCIADAS: 

 

SERVICIOS: 

AUDIOVISUALES CANARIAS 2000 SL 

SERVICIOS CANARIOS DE TRADUCCIONES Y CONGRESOS SL  

AUTOBUSES SÁNCHEZ SL (SANCHEZ BUS)   

MANUEL GARCÍA GARCÍA (TRANSPORTES MAGAR) 

VINTIA CATERING SL 

EL PARAGUAS EVENTS SL  

FACTORÍA DE EVENTOS SLU (TEAM FACTORY) 

CHEF EVENTOS SELECTOS SL (LA VAQUITA)  

THANKSCANARY SL (TIENDA LA MOLINA)  

BESTIAL EVENTS SL (ALTA) 

PLAYSOUND CANARIAS (ALTA) 

BOANVA CATERING SL (ALTA) 

BAJAS 

GAUDI CATAMARAN SL (FIVE STAR BOAT)  

 

DMC: 

ELIPSE EVENTOS SL  

INSUITE, EVENTOS SL  

TEN TRAVEL SA 

PROMOINNOVACION EVENTOS CANARIAS SL (INEVENTING) 

KONCITY VIAJES SL (CITITRAVEL) 

ABRANDIA SL  

CAPITAL INCENTIVE (ALTA) 
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ESPACIOS SINGULARES: 

PROPIEDADES INSULARES S (FINCA CONDAL VEGA GRANDE) 

LA HOYA DE ARUCAS SA (JARDINES DE LA MARQUESA) 

INOCENCIO LUGO GACRÍA (FINCA LA LAJA) 

             HECANSA, HOTELES ESCUELA DE CANARIAS SA (HOTEL ESCUELA SANTA BRIGIDA) 

CASA QUINTANILLA  

ESPACIO CUYAS (FUNDACION CANARIA DE LAS ARTES ESCÉNICAS Y DE LA MUSICA DE GC)  

MAROA CLUB DE MAR SL 

HACIENDA LA REKOMPENSA (RK)  

FINCA ESCUDERO (ALTA) 

BAJAS 

CIRCUITO DE MASPALOMAS SL 

 

HOTELES 

DUNAS PALACE SA (SEASIDE PALM BEACH) 

BULL HOTELS SLU (HOTEL REINA ISABEL & SPA) 

HOCISA ASTORIA SLU 

LOPESA HOTELS MANAGEMENT   

THE LODGING & COMERCILIZATION SERVICES SL (HOTEL THE FATAGA) 

EXPLOTACIONES HOTELERAS LUUM SA 

THE LODGING & COMERCILIZATION SERVICES SL (HOTEL THE KOALA) 

SALOBRE GOLF HOTELS SA (HOTEL SALOBRE RESORT AND SERENITY) 

BARCELÓ ARRENDAMIENTOS HOTELEROS SL (HOTEL SANTA CATALINA A ROYAHIDEAWAY) 

HOTEL ROCA NEGRA SA 

ZIDAY DE INVERSIONES SL (HOTEL CRISITNA BY TIGOTAN)     

H D+ BEX MEETING POINT URBAN HOTEL SLU   

GRAN PALMERA HOTEL CE (HOTEL H10)  

SERCOTEL OPERADORA SL ( HOTEL SERCOTEL PARQUE)  

SERCOTEL OPERADORA SL ( HOTEL SERCOTEL LAS CANTERAS) (ALTA) 

TUSITY RENTAL SL (HOTEL WOW)  

HOTEL SILKEN SAAJ (ALTA) 

HOTEL RADISSON MOGAN (ALTA) 
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RESTAURANTES: 

JONICAMAR SL (RESTAURANTE LA MARINERA Y CASA CARMELO) 

ANDNOR SL (RESTAURANTE CASA MONTESDEOCA ) 

INOCENCIO LUGO GARCÍA (CASA ROMANTICA) 

            SALUSAY SL (RESTAURANTE EL SENADOR ) 

ISAS Y MALAGUEÑAS SL (RESTAURANTE PALO CORTADO Y BLUE MARLIN IBIZA SKY LOUNGE) 

KABUKI GRAN CANARIA 

RESTAURANTE BODEGON PUEBLO CANARIO (ALTA) 

 

BAJAS 

INVERSIONES NANTES SL (GABINETE LITERARIO) 
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MEMORIA DE ACCIONES MICE 
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En el transcurso del año 2023, la industria global de eventos se vio marcada por 
sorpresas e innovaciones destacadas, siendo una de ellas la revolución 
generada por la inteligencia artificial (IA). Otra gran protagonista de nuestro 
tiempo es la visión ecológica, la sostenibilidad de la industria de congresos y 
convenciones. Este cambio paradigmático ha influido en diversos aspectos de 
la industria, desde la planificación de eventos respetuosos con el medio 
ambiente y la reducción de residuos, donde la sostenibilidad ha tomado un 
protagonismo creciente en el ámbito MICE. Es interesante notar que, en 
respuesta a estas tendencias, cada vez más organizadores de eventos solicitan 
ejemplos de buenas prácticas en eventos específicos realizados en la isla de 
Gran Canaria. 

 
La pandemia, que dejó una huella imborrable, impulsó una mayor adopción de 
eventos híbridos y digitales, llevando a la exploración de las mejores prácticas 
para integrar de manera efectiva los componentes virtuales y presenciales. Los 
avances tecnológicos, desde plataformas de emparejamiento con inteligencia 
artificial hasta experiencias de eventos en realidad virtual, han transformado 
radicalmente la manera en que se conciben y ejecutan los eventos. Sin 
embargo, a pesar de los notables avances en sostenibilidad, se sigue señalando 
la generación de residuos en ferias comerciales, subrayando la necesidad 
continua de mejorar prácticas ambientales. 
 
Las redes sociales han desempeñado un papel fundamental al ser clave para 
aumentar la comunicación del mensaje que se desea transmitir y mejorar la 
participación. Además, se ha reconocido el poder de la personalización en la 
creación de experiencias memorables, adaptando contenido e interacciones 
a las preferencias individuales de los asistentes. Como parte de este panorama 
en evolución, se ha destacado el retorno a plazos de planificación más largos, 
permitiendo una mayor preparación y coordinación. Finalmente, se ha 
observado una significativa adopción de tecnología móvil en eventos, 
presentando beneficios tanto económicos como ambientales. Estos avances 
indican un cambio continuo en la forma en que la industria de eventos aborda 
los desafíos y aprovecha las oportunidades, marcando un año notable en la 
evolución de este sector dinámico y transversal. 
 
En la isla de Gran Canaria, la fortaleza de nuestro sector primario y las 
características distintivas de nuestra cultura diversa se mantienen como los 
pilares fundamentales que definen nuestra identidad. Nuestro hermoso paisaje 
canario, que abarca desde playas exquisitas hasta montañas impresionantes, 
contribuye a la singularidad de nuestra oferta turística y de eventos. Estos 
elementos, junto con la calidez distintiva de nuestra hospitalidad, personificada 
por los profesionales de nuestra industria local de congresos y convenciones, 
añaden un toque especial a cualquier evento celebrado en la isla. Además, la 
calidad excepcional de nuestros palacios de congresos, hoteles y espacios 
singulares para eventos refleja el compromiso constante con la excelencia en 
la organización de eventos. La infraestructura moderna y adaptada a las 
necesidades de la industria MICE (Meetings, Incentives, Conferences, and 
Exhibitions) en Gran Canaria ofrece a los organizadores y participantes un 
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entorno propicio para la realización de eventos exitosos. Esta combinación de 
recursos naturales, culturales y profesionales posiciona a Gran Canaria como un 
destino único y atractivo para la realización de congresos, convenciones y 
eventos de todo tipo. La sinergia entre la riqueza de nuestra herencia cultural, 
la belleza del entorno y la dedicación de los profesionales del sector crea una 
experiencia integral para aquellos que eligen nuestra isla como escenario para 
sus eventos, proporcionando un ambiente enriquecedor y memorable 
 
 
FERIAS MICE, FRANKFURT Y BARCELONA 
 

IMEX 2023 fue un hito significativo para Gran Canaria, ya que durante los días 
23, 24 y 25 de mayo, la isla participó activamente en la feria que tuvo lugar en 
Frankfurt, representada en el stand de Promotur Turismo de Canarias. Este evento 
consolidó la posición de Gran Canaria como un destino destacado en el sector 
de congresos y convenciones. La destacada presencia en IMEX Frankfurt 2023 
contó con la participación de varias empresas asociadas clave, entre las que 
se incluyen Ineventing, inSuite, Lopesan & Expomeloneras, Santa Catalina, a 
Royal Hideaway Hotel y Seaside Hotels. Estas empresas formaron parte integral 
de la delegación grancanaria, contribuyendo al éxito y visibilidad de la isla en 
esta importante cita internacional. Los organizadores del evento informaron que 
IMEX Frankfurt 2023 atrajo a un total de 11.764 participantes, de los cuales una 
parte significativa eran organizadores de eventos. La feria contó con la 
participación de 2.900 empresas expositoras, subrayando la magnitud y 
relevancia de este encuentro para el sector. Este logro reafirma la posición de 
Gran Canaria como un destino clave para la industria de congresos y 
convenciones, generando oportunidades y conexiones valiosas en el ámbito 
internacional. 
 
 
Ya en noviembre, nuestra participación en el ibtm 2023 fue todo un éxito, con 
la presencia de más de 4.700 compradores provenientes de 110 países. El 
evento tuvo lugar en Fira de Barcelona del 28 al 30 de noviembre. Se destacó 
un récord absoluto en la historia del Convention Bureau en número de empresas 
asociadas participantes, entre las que se incluyen nombres destacados como 
Capital Incentive, Ineventing, inSuite, Lopesan & Expomeloneras, Santa Catalina 
(a Royal Hideaway Hotel) y Seaside Hotels. Además, como visitantes, se sumaron 
a la presencia destacada INFECAR – Feria de Gran Canaria, Livvo Hotels y 
Palacio de Congresos de Canarias – Auditorio Alfredo Kraus. Este nivel de 
representación en una feria es un logro significativo y motivo de celebración. 
Durante los días del evento, se ofrecieron atractivos obsequios a quienes 
visitaron el stand, elaborados con fibra de plataneras por Fibras Naturales 
Canarias, una empresa que surge en el ámbito de la Universidad de Las Palmas 
de Gran Canaria. 
 
 
 
 
 

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 7
2Z

M
44

5K
ZN

D
3M

PC
EZ

5M
K4

ZF
9W

 
Ve

rif
ic

ac
ió

n:
 h

ttp
s:

//f
un

da
ci

on
gr

an
ca

na
ria

cb
.s

ed
el

ec
tro

ni
ca

.e
s/

 
D

oc
um

en
to

 fi
rm

ad
o 

el
ec

tró
ni

ca
m

en
te

 d
es

de
 la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pá
gi

na
 1

7 
de

 7
9 



ASSOCIATION MEETINGS WORKSHOP, GRANADA 
 
 
El Association Meetings Workshop (AMW) celebró su tercera edición los días 8 y 
9 de febrero de 2023 en la ciudad de Granada, consolidándose como el evento 
de referencia en España para el mercado asociativo. Este fórum, de un día y 
medio de duración, destaca por ser el único en el país que reúne tanto a la 
oferta como a la demanda de congresos y reuniones del sector asociativo. El 
evento está especialmente dirigido a OPCs, Convention Bureaux, Palacios de 
Congresos, auditorios, hoteles con centros de convenciones de gran capacidad 
y proveedores de servicios complementarios para congresos nacionales. En esta 
edición, se han congregado 45 compradores, miembros de Juntas Directivas de 
asociaciones y sociedades médicas, científicas, y de otros sectores 
organizadores de congresos a nivel nacional 
 
Estos compradores se reunieron con 70 proveedores de toda España 
especializados en la organización de congresos. El objetivo principal del AMW 
es facilitar a las principales sociedades y asociaciones de España la oportunidad 
de conocer de primera mano las mejores sedes y proveedores para la 
celebración de sus futuros congresos y eventos. El evento se distingue por 
ofrecer un programa exclusivo e innovador que garantiza un networking de alto 
nivel con los decisores de estas sociedades y asociaciones. Además, los 
participantes podrán disfrutar de un programa social único en el incomparable 
marco que ofrece la ciudad nazarí, Granada. Este encuentro se presenta como 
una oportunidad estratégica para fortalecer las conexiones y colaboraciones 
en el sector de congresos y reuniones asociativas en España 
 
MIS EVENTO PLUS, MADRID 
 
Reuniendo a más de 100 proveedores y compradores internacionales en un 
entorno propicio para el networking, la exploración de experiencias y la 
realización de negocios. Organizado por el Grupo Eventoplus, el workshop 
experiencial tuvo lugar en Madrid el 22 de febrero, convocando a participantes 
interesados en la oferta de incentivos y eventos de España y Portugal. Este 
evento se distingue por ofrecer un día lleno de oportunidades, con un enfoque 
en reuniones estratégicas, experiencias únicas y actividades compartidas entre 
expositores y compradores. La iniciativa busca crear conexiones significativas 
entre los participantes, potenciando así las oportunidades de negocio. La 
presencia de compradores internacionales interesados en el mercado español 
agrega un componente internacional clave, proporcionando una plataforma 
única para la promoción y el intercambio de ideas. Este tipo de workshops 
experienciales no solo fomentan el intercambio comercial, sino que también 
ofrecen un espacio para la creatividad y la innovación en el ámbito de eventos 
e incentivos. En resumen, este evento fue una oportunidad única para el 
establecimiento de conexiones y el crecimiento de los negocios en el ámbito de 
los eventos y los incentivos en nuestro país y resto de Europa. 
 
 
THE MEETINGS SPACE, PRAGA 
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La ciudad de Praga, capital de la República Checa, fue el escenario del 
prestigioso evento The Meetings Space, que se llevó a cabo del 23 al 25 de 
febrero de 2023. En esta ocasión, Gran Canaria Convention Bureau participó 
por primera vez en este encuentro de renombre en Europa, dedicado al 
mercado corporativo. Se trata de un punto de encuentro clave que reúne a los 
compradores más influyentes y a los proveedores más destacados e inspiradores 
del sector MICE (Meetings, Incentives, Conferences, and Exhibitions) europeo. 
Los eventos MICE en Europa, como The Meetings Space, se centran en reunir a 
profesionales para establecer contactos estratégicos. Ofrecen la oportunidad 
de conectarse con empresas influyentes con las que se busca realizar negocios, 
así como de establecer nuevos contactos y relaciones comerciales. Lo que 
destaca en estos encuentros es la calidad de los delegados participantes y la 
presencia de programas de eventos que buscan inspirar y proporcionar 
experiencias únicas. 
 
 
CANARIAS BUSINESS MEETING, TENERIFE 
 
La primera edición del Canarias Business Meetings se celebró en el Hard Rock 
Hotel Tenerife del 19 al 20 de marzo con la participación de más de treinta 
meeting planners franceses y otras tantas empresas de las islas. El evento se 
destacó por la celebración de más de 600 reuniones, proporcionando una 
plataforma valiosa para el intercambio comercial y la promoción de la oferta 
de las Islas Canarias como destino para eventos y reuniones 

En este workshop, los representantes de las empresas canarias tuvieron la 
oportunidad de presentar a los meeting planners franceses la amplitud de 
servicios y la diversidad de la oferta experiencial en la isla. Se destacaron tanto 
los servicios de teambuilding como las opciones de ocio y gastronomía 
disponibles, resaltando la versatilidad de la isla como un destino ideal para la 
celebración de eventos corporativos, congresos y reuniones de todo tipo. La 
presencia de más de 30 empresas locales muestra el compromiso y la diversidad 
del sector empresarial en las islas para ofrecer soluciones integrales y atractivas 
a los compradores franceses. Este tipo de encuentros no solo fortalecen los lazos 
comerciales sino que también posicionan a la región como un destino 
destacado para eventos internacionales, subrayando la capacidad de Gran 
Canaria para ofrecer experiencias únicas y memorables a los participantes de 
eventos empresariales en este mercado con una conexión aérea cada vez 
mayor. 
 
 
SPORTS & EVENTS WORKSHOP, VALENCIA Y LLORET DE MAR 
 
Como novedad 2023, Gran Canaria Convention Bureau participó en el Sports & 
Events Workshop, que se llevó a cabo en Valencia del 21 al 23 de marzo de 2023 
y que tuvo una segunda edición en octubre en la Costa Brava. Este evento 
proporciona una plataforma única donde destinos y recintos deportivos se 
encuentran con operadores enfocados en el mundo del deporte, 
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planificadores de reuniones, torneos y organizadores de eventos deportivos 
corporativos. Hubo presencia significativa de clubes y organizaciones 
deportivas internacionales. Este workshop ofrece una oportunidad valiosa para 
resaltar la oferta de Gran Canaria en el ámbito del turismo deportivo. La isla 
tiene mucho que ofrecer gracias a sus magníficas instalaciones y su clima 
privilegiado durante todo el año. La participación en este evento no solo 
permite establecer contactos con operadores y planificadores de eventos 
deportivos, sino que también posiciona a Gran Canaria como un destino ideal 
para la realización de eventos deportivos, tanto a nivel nacional como 
internacional. 
 
 
El turismo deportivo es una tendencia en crecimiento, y la presencia en eventos 
especializados como el Sports & Events Workshop proporciona una oportunidad 
estratégica para promover las capacidades y atractivos de Gran Canaria en 
este segmento específico del mercado turístico 
 
M&I  FORUM SPRING, ESTAMBUL 
 
Este foro tiene una duración de cuatro días y se centra en facilitar reuniones de 
negocios entre compradores y vendedores en la industria de reuniones e 
incentivos. Una característica distintiva de este evento es la programación de 
cincuenta reuniones privadas garantizadas entre los participantes. Además de 
estas reuniones, el foro incluye un programa social que abarca actividades de 
teambuilding, almuerzos, cenas y cócteles compartidos entre los asistentes. Estas 
actividades sociales proporcionan oportunidades adicionales para el 
networking informal y el establecimiento de relaciones comerciales. Gran 
Canaria Convention Bureau ha decidido participar nuevamente en este 
evento, celebrado en la hermosa ciudad de Estambul, Turquía, entre los días 16 
y 19 de abril basándonos en los excelentes resultados obtenidos en en estos 
eventos de años anteriores. Este tipo de foros brindan una plataforma única 
para Gran Canaria Convention Bureau para establecer conexiones 
comerciales, explorar oportunidades de colaboración y promover destinos 
específicos como lugares ideales para la realización de eventos corporativos. 
 
JORNADA CORPORATIVA MERCADO NACIONAL, PAMPLONA 
 
Del 12 al 14 de mayo, la capital de Navarra fue el punto de encuentro entre la 
oferta y la demanda corporativa MICE en el marco de la Jornada de Formación 
en Destinos al Cliente Corporativo Nacional. Un evento que reunió a una 
veintena de profesionales, entre event planners de grandes empresas 
nacionales y representantes de los Convention Bureau de Benidorm, Cartagena, 
Dénia, Elche, Gran Canaria, Ibiza, Madrid, Pamplona, Sevilla, Sitges, Valencia y 
Zaragoza. Tras el efecto descorche de la industria MICE experimentado en 2022, 
los destinos de la red confirman su apuesta por esta Jornada que, en su segunda 
edición, sigue impulsando una reactivación de la demanda MICE cada vez más 
consolidada. De esta manera, el éxito de la Jornada radica en su programa 
combinado de reuniones profesionales entre representantes de empresas y 
destinos y actividades en la ciudad anfitriona, que permiten dar a conocer las 
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posibilidades de los miembros de la red. Un programa al que este año se suman 
nuevas iniciativas para compartir conocimiento entre los profesionales de 
ambos lados de la industria, como las encuestas de opinión. 
 
 
JORNADA INVERSA MERCADO EEUU Y CANADÁ, MINNEAPOLIS, NUEVA YORK Y 
TORONTO 
 
Gran Canaria Convention Bureau participó en las Jornadas Directas 
organizadas por Turespaña para dar a conocer las potencialidades de los 
destinos españoles como organizadores de reuniones y eventos a los 
profesionales del mercado norteamericano, pasando por las ciudades de 
Minneapolis, Nueva York y Toronto. La oficina de congresos de Gran Canaria ha 
participado en las Jornadas Directas organizadas por el Instituto de Turismo de 
España (Turespaña) para los mercados de EEUU y Canadá, que ha incluido la 
visita a las ciudades de Minneapolis, Nueva York y Toronto. La isla de Gran 
Canaria ha tenido presencia en esta acción de promoción exterior en la que 
también han participado otros destinos que forman parte de la red de entidades 
pertenecientes a Spain Convention Bureau. 

Barcelona, Bilbao, Lanzarote, Madrid, Málaga, Mallorca, San Sebastián, 
Santiago, Sevilla, Sitges, Tenerife y Valencia nos acompañaron en estas 
reuniones que se desarrollaron en las oficinas de Turespaña en las mencionadas 
ciudades, iniciándose el 12 de junio en Minneapolis, con un programa de dos 
días incluyendo una jornada de formación sobre de los mercados de EEUU y 
Canadá, seguida de Nueva York, el día 14, y finalizando la ronda el día 15 en la 
ciudad canadiense. En estas jornadas, Gran Canaria ha tenido la oportunidad 
de dar a conocer directamente a los principales agentes turísticos de los 
mercados estadounidense y canadiense el amplio catálogo de infraestructuras 
y servicios disponibles en la isla para dar cobertura a cualquier tipo de actividad 
ligada al turismo MICE. Acrónimo inglés que hace referencia al turismo de 
negocios: reuniones, congresos, convenciones, incentivos, exhibiciones o 
eventos (meetings, incentives, conferences and exhibitions). 
 
 
MISION COMERCAIL MERCADO ISRAELÍ, ISRAEL 
 
Turismo de Gran Canaria ha vuelto a participar de forma consecutiva en la 
celebración en Tel Aviv de las jornadas directas “Shalom Spain 2023”, 
organizadas por el Instituto de Turismo de España (Turespaña) a través de la 
Consejería de Turismo en Roma. Hemos participado en este workshop 
profesional que se llevó a cabo entre los días 11 y 12 de septiembre con el 
objetivo de conectar operadores turísticos israelíes con la oferta de los destinos 
españoles participantes en esta iniciativa. Este evento ofrece una oportunidad 
de intercambio profesional con el sector turístico de Israel, y este año ha 
contado con la participación de alrededor de 50 representantes de los 
principales operadores del país. La representación de Gran Canaria ha contado 
en estas jornadas con una intensa agenda de reuniones diaria establecida de 
forma previa con los operadores de su interés. Entre ellas figuran las empresas 
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líderes de la turoperación en Israel, empresas de turismo emisor especializadas 
en turismo FIT, MICE, LGBTIQ+, cruceros, así como empresas interesadas en 
destinos exóticos, entre otros segmentos y tipologías de negocios del sector 
 
De forma paralela a la participación de Turismo de Gran Canaria en la tercera 
edición de este evento, la entidad de promoción insular ha llevado a cabo una 
misión comercial en Israel en colaboración con la Cámara de Comercio de 
Gran Canaria. El programa de esta acción, que se ha extendido entre el pasado 
domingo hasta ayer, 12 de septiembre, ha incluido múltiples encuentros con los 
principales actores del mercado del turismo emisor de Israel que han tenido 
lugar en Tel Aviv y en Jerusalén, capital de Israel. 
 
En el marco de esta misión comercial destacan entre las actividades realizadas 
las reuniones mantenidas con representantes del sector aerocomercial e 
inversionistas especializados en turismo e inmobiliaria, encuentros institucionales 
de alto nivel con el Ministerio de Turismo de Israel, el Parlamento de Israel y el 
Ayuntamiento de Tel Aviv, además de eventos formativos y promocionales 
acerca del destino complementarios. El objetivo de esta acción promocional 
dirigida al mercado israelí es el de conectar directamente con los decision 
makers de este mercado emisor emergente, así como con sus principales 
inversores y representantes del sector turístico e inmobiliario y las principales 
instituciones oficiales de turismo del país. Esta ha sido, además, una oportunidad 
para estrechar lazos de cara al establecimiento de acuerdos comerciales y/o 
institucionales con pares israelíes. La presencia de Turismo de Gran Canaria en 
las actividades desarrolladas en Israel ha estado encabezada por el técnico 
responsable de proyectos de Turismo de Gran Canaria, Valentin Gonzalez. La 
delegación grancanaria también ha contado con la participación de la 
Cámara de Comercio insular y han acompañado a ambas instituciones 
representantes de algunas de las empresas turísticas más relevantes de Gran 
Canaria. Entre ellas se encuentran Viajes Insular, Viajes Tindaya, BeCordial Hotels 
& Resorts, Bohemia Suites and Spa, Lopesan Hotels & Resorts y Gran Canaria 
Convention Bureau. 
 
MICE SOUTH EUROPE, SEVILLA 
 
Otro evento inédito en la biografía del Gran Canaria Convention Bureau: MCE 
South Europe Sevilla, organizado por Europe Congress, una eficiente empresa 
con sede en la República Checa. Europe Congress es una empresa que se 
especializa en la organización de eventos de networking y encuentros 
empresariales en el sector MICE. En esta edición, este foro B2B de MICE reunió a 
destinos y proveedores de eventos del sur de Europa, así como de varios otros 
países, para encontrarse con meeting planners de eventos internacionales. El 
MCE South Europe es una serie de encuentros que reúnen a profesionales y 
actores clave de la industria MICE, proporcionando oportunidades para el 
networking, la colaboración y la promoción de destinos y servicios relacionados 
con eventos corporativos. Estos eventos suelen incluir sesiones de reuniones one-
to-one, presentaciones, actividades de teambuilding y oportunidades para 
establecer relaciones comerciales. Este evento internacional especializado en 
gestionar encuentros profesionales para generar negocio de reuniones y 
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eventos, ha conseguido completar dos intensas jornadas de reuniones con citas 
pre concertadas entre 200 profesionales de 20 países europeos con alto nivel de 
demanda en el segmento MICE, del 22 al 24 de octubre de 2023. 
 
JORNADA MERCADO ALEMÁN, GRAN CANARIA 
 
 
El Spain Convention Bureau, junto a la OET de Frankfurt, ha organizado del 16 al 
19 de noviembre en Gran Canaria, una jornada inversa con representantes de 
la Industria de Reuniones alemana. Durante tres días, una decena de event y 
meeting planners de agencias profesionales de eventos y empresas alemanas 
han participado en esta acción, donde han podido conocer de primera mano 
la oferta de la isla, así como del resto de destinos de la red que han acudido a 
la cita. En total, representantes de 11 destinos del Spain Convention Bureau han 
participado en dicha jornada: Barcelona, Benidorm, Gran Canaria, Ibiza, 
Lanzarote, Madrid, Málaga, Palma, Santander, Valencia y Zaragoza. 
 
A lo largo del encuentro, se han llevado a cabo reuniones de trabajo 
profesionales entre los representantes de los destinos españoles y de la oferta 
MICE alemana. La cita, también ha incluido actividades para incentivos que 
han dado a conocer la diversidad de opciones disponibles tanto en Gran 
Canaria como en el resto de los destinos de la red, incluyendo dinámicas de 
equipo a través de regatas y actividades ecuestres, así como una visita a una 
platanera que pone en valor la autenticidad local y por tanto la sostenibilidad 
social. A través de estas jornadas, el Spain Convention Bureau ha dado a 
conocer a los profesionales de eventos alemanes participantes, la labor de los 
convention bureau locales como el mejor socio en el destino. 

 

BREAK THE ICE FORUM & FAM TRIP, GRAN CANARIA 

 
Break The Ice Forum es un evento B2B para el sector MICE, organizado en un 
formato de viaje de dos noches y un día en el que se plantea una cohesión de 
grupo único. El principal objetivo es el de favorecer las relaciones cercanas con 
todos los participantes, convirtiéndose en una auténtica oportunidad de 
negocio al congregar a los mejores compradores de este segmento, sin dejar 
atrás las experiencias memorables vividas en el destino anfitrión. Gran Canaria 
ha tenido una nueva oportunidad de presentar algunos de los atributos que han 
convertido a la isla en un gran destino MICE al acoger el evento internacional 
Break The Ice Forum, celebrado entre el 14 y el 16 de diciembre en el Hotel 
Seaside Palm Beach. Un encuentro destinado a profesionales del sector que se 
ha consolidado en el entorno europeo como un espacio único para mostrar el 
potencial de los destinos en este segmento. Gran Canaria Convention Bureau, 
marca oficial de Turismo de Gran Canaria que representa al sector MICE de la 
isla, colaboró en el diseño y la organización de este exitoso encuentro 
profesional donde, además de sesiones de trabajo, actividades de team 
building y cenas de networking, los participantes pudieron conocer de primera 
mano la singularidad de nuestro destino. Durante su estancia en la isla disfrutaron 
de excursiones y visitas en las que pudieron acercarse a su cultura, historia y 
naturaleza única, acompañados de un clima primaveral en pleno mes de 
diciembre. 
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Asimismo, en el marco de este evento, Gran Canaria Convention Bureau 
organizó con un grupo selecto de los compradores internacionales que viajaron 
a la isla un fam trip del 16 al 18 de diciembre para seguir mostrando los atributos 
del destino. 
 
PRESENTACION ESTUDIO IMPACTO SECTOR MICE 
 
El 29 de junio, en la Sala Tamadaba de INFECAR, Feria de Gran Canaria, se llevó 
a cabo un evento significativo para el sector MICE en Gran Canaria: la 
presentación de la segunda edición del Estudio de Impacto del Sector MICE en 
la isla, desarrollado por el Instituto TIDES de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria. La profesora titular Teresa Aguiar lideró la presentación del estudio, 
realizado en colaboración con Agustín Jesús Quintana (q. e. p. d.), resaltando 
la cooperación de empresas asociadas a Gran Canaria MICE. La investigación 
abordó competidores, sinergias y tendencias, además de presentar 
herramientas útiles para comprender la segmentación del mercado turístico. La 
jornada concluyó con una sesión interactiva, buscando mejorar el sector y 
consolidar a Gran Canaria como destino líder para eventos. 
 
APOYO A CANDIDATURAS 
 
En numerosas ocasiones, los prescriptores locales interesados en postularse para 
la organización de congresos se enfrentan a la limitación de recursos financieros 
para cubrir los costos asociados, tales como la elaboración del dossier y los 
gastos de desplazamiento requeridos para presentar la candidatura. Además, 
en el ámbito de la industria de congresos y convenciones, es común recibir visitas 
de inspección por parte de empresas interesadas en organizar eventos en la 
zona, lo que implica proporcionar transporte y servicios de comida. Con el 
objetivo de superar estos desafíos y fomentar la participación activa de 
asociados y prescriptores locales, el Gran Canaria Convention Bureau ha 
decidido asignar una partida presupuestaria en el año 2022. Esta asignación 
financiera estará destinada a respaldar tanto a asociados como a prescriptores 
locales en la presentación y consecución de candidaturas para la organización 
de congresos, convenciones o incentivos. Dentro de esta iniciativa, se 
contempla la creación de una partida presupuestaria especial para respaldar 
candidaturas y acciones promocionales propuestas y lideradas por los tres 
palacios de congresos asociados. La colaboración estrecha con los técnicos de 
los recintos feriales permitirá coordinar y patrocinar acciones promocionales 
orientadas a atraer ferias tanto a nivel nacional como internacional. Esta 
estrategia representa una innovación exclusiva que busca aumentar 
significativamente el número de ferias presentes en el calendario de eventos de 
la isla de Gran Canaria. En resumen, la asignación de fondos por parte del Gran 
Canaria Convention Bureau busca no solo apoyar económicamente a los 
involucrados en la presentación de candidaturas, sino también promover 
activamente la atracción de eventos y ferias, contribuyendo así al desarrollo y 
posicionamiento de la isla como un destino destacado para la realización de 
eventos de alcance nacional e internacional. 
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MARKETING, PUBLICIDAD Y MERCHANDISING 
 
La estrategia de dirigirnos exclusivamente a la prensa especializada en el sector 
MICE (Reuniones, Incentivos, Congresos y Eventos) demuestra un enfoque 
preciso y eficaz para llegar a nuestro público objetivo. La prensa especializada 
es una fuente clave de información para profesionales y empresas involucradas 
en la organización de eventos, ya que proporciona insights, tendencias y 
novedades específicas del sector. La colaboración continua con las editoriales 
más relevantes del sector MICE fortalecerá nuestra presencia y visibilidad en los 
círculos pertinentes 
 

Esta asociación estratégica nos permitirá compartir información relevante sobre 
nuestras iniciativas, logros y novedades, alcanzando así a una audiencia 
comprometida y interesada en el ámbito de eventos y congresos. Además, el 
reconocimiento de la importancia de la comunicación publicitaria indica una 
voluntad de mejorar y adaptarse a las tendencias del mercado. La decisión de 
implementar nuevas estrategias publicitarias, incluyendo diseños innovadores y 
plataformas actualizadas, demuestra un compromiso con la modernización y 
una comprensión de la importancia de la presentación visual atractiva. La 
incorporación de nuevos diseños publicitarios puede generar un impacto fresco 
y atractivo, atrayendo la atención de los lectores y destacando nuestra marca 
de manera efectiva. La adaptación a nuevas plataformas sugiere una 
mentalidad proactiva hacia las tendencias digitales, lo cual es crucial en un 
mundo cada vez más orientado a lo online. Plataformas digitales emergentes y 
redes sociales específicas del sector pueden ofrecer oportunidades únicas para 
llegar a audiencias específicas y generar participación. En conjunto, esta 
estrategia integral apunta a fortalecer la presencia de la marca en el sector 
MICE, mejorando tanto la visibilidad como la percepción de nuestra 
organización entre los profesionales y empresas relevantes. La combinación de 
colaboración con la prensa especializada y la modernización de la 
comunicación publicitaria puede resultar en un aumento significativo de la 
notoriedad y el reconocimiento en la industria de eventos y congresos. 
 
Estamos entusiasmados de compartir que hemos establecido una colaboración 
estratégica con una innovadora empresa emergente, surgida de la Universidad 
de Las Palmas de Gran Canaria. Esta empresa se dedica a la fabricación de 
artículos de merchandising mediante la tecnología de impresión 3D, utilizando 
un filamento desarrollado a partir de la fibra de la platanera canaria. Esta 
elección no solo refleja un enfoque innovador en la producción de artículos 
promocionales, sino que también contribuye a una auténtica economía circular 
y sostenible al aprovechar otros recursos derivados de la planta. En este 
contexto, hemos encargado a Fibras Naturales Canarias la creación de llaveros 
con la forma distintiva de la isla de Gran Canaria, así como pintaderas, entre 
otros productos, para ofrecer como obsequios a nuestros contactos en la 
industria de congresos y convenciones. Esta iniciativa no solo resalta la 
creatividad local y el compromiso con la sostenibilidad, sino que también ofrece 
regalos únicos que representan la belleza y la identidad de nuestra querida isla. 
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PAGINA WEB Y REDES SOCIALES 
 
La decisión de mantener una página web atractiva, fácil de usar y 
constantemente actualizada demuestra un compromiso sólido con la 
satisfacción del usuario y la transmisión eficiente de información. Aquí hay 
algunas áreas clave en las que podrían enfocarse para mejorar la presencia en 
línea del Gran Canaria Convention Bureau durante el año 2023. 

Nuestro objetivo es que nuestra web sea fácil de navegar, tenga contenido 
claro y actualizado, ofrezca información detallada sobre servicios y facilidades, 
proporcione formas de contacto eficientes y que el diseño sea atractivo y que 
el sitio esté bien posicionado en los buscadores (SEO). Estamos realmente muy 
satisfechos del trabajo realizado por nuestro webmaster, Jonathan Alemán, del 
Instituto Universitario de Ciencias y Tecnologías Cibernéticas de la Universidad 
de Las Palmas de Gran Canaria. Muchas horas de dedicación para un intenso 
trabajo de rediseño exterior y también para mejorar exponencialmente lo que 
no se va a ver a simple vista y que tiene que ver con la arquitectura interna de 
la página, facilitando las tareas de mantenimiento y actualización de 
contenidos. 

El Gran Canaria Convention Bureau interactúa con los organizadores de los 
eventos que se celebran en la isla y realiza un seguimiento de nuestra labor 
promocional a través de sus perfiles sociales en Facebook, LinkedIn, Instagram y 
Twitter. La interacción activa y el seguimiento a través de perfiles en redes 
sociales son estrategias efectivas para fortalecer la presencia en línea del Gran 
Canaria Convention Bureau y mantener una conexión directa con los 
organizadores de eventos, destacando los puntos fuertes de Gran Canaria 
como destino para eventos. El Gran Canaria Convention Bureau busca siempre 
maximizar su impacto en las redes sociales, construir relaciones sólidas con 
organizadores de eventos y mantener una imagen positiva y vibrante como 
destino para congresos y convenciones. 
 
COLABORACIÓN CON CONGRESOS Y OTROS EVENTOS 
 
La participación activa del Gran Canaria Convention Bureau en la organización 
de congresos y convenciones en la isla refleja un compromiso integral para 
garantizar el éxito y la satisfacción de los participantes. Además de los servicios 
esenciales proporcionados, se ofrecen diversas oportunidades para mejorar aún 
más la experiencia de los asistentes. 
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Esto incluye la prestación de servicios de asistencia personalizada, brindando 
información específica sobre la oferta local y recomendaciones personalizadas. 
Se propone la implementación de un programa de actividades paralelas, como 
visitas guiadas y talleres interactivos, para enriquecer la experiencia. La 
colaboración con restaurantes locales para promover la oferta gastronómica y 
la inclusión del folklore local destacan la identidad cultural. Además, se destaca 
la importancia de la sostenibilidad y la responsabilidad social corporativa al 
integrar prácticas ambientales y sociales en los eventos. Estas iniciativas 
contribuyen a ofrecer experiencias más enriquecedoras y alineadas con los 
valores locales y globales. Para terminar, la atención y respuesta proactiva a 
consultas sobre infraestructuras y servicios de Gran Canaria por parte del Gran 
Canaria Convention Bureau es fundamental para brindar un apoyo completo a 
empresas y organizadores de eventos. Este enfoque integral no solo facilitará la 
obtención de información para quienes estén considerando Gran Canaria 
como destino para eventos, sino que también contribuirá a fortalecer la 
reputación del Gran Canaria Convention Bureau como un recurso confiable y 
valioso en el sector de eventos y congresos. 
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MEMORIA DE ACTIVIDADES 

GOLF 2023 
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CAMPOS DE GOLF ASOCIADOS 

Meloneras Golf by Lopesan  

Maspalomas Golf 

Salobre Golf New 

Salobre Golf Old 

Anfi Tauro Golf 

Real Club de Golf de Las Palmas 

 

ALOJAMIENTOS RECOMENDADOS 

1- Lopesan Villa del Conde Resort & Thalasso ***** 

2.- Lopesan Baobab Resort ***** 

3.- Lopesan Costa Meloneras Resort & Spa ***** 

4.- Hotel Faro a Lopesan Collection Hotel ***** 

5.- Corallium Dunamar by Lopesan Hotels **** 

6.- Seaside Grand Hotel Residencia ***** Gran Lujo 

7.- Hotel Seaside Palm Beach ***** 

8.- Hotel Seaside Sandy Beach **** 

9.- Gloria Palace Royal Hotel & Spa **** Sup 

10.- Gloria Palace Amadores Thalasso & Hotel **** 

11.- Gloria Palace San Agustín Thalasso & Hotel **** 
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12.- Hotel Cordial Mogán Playa **** 

13.- Bungalows Cordial Green Golf 

14.- Apartamentos Cordial Mogán Valle 

15.- Riu Palace Oasis *****  

16.- Riu Palace Meloneras Resort ***** 

17.- Riu Palace Maspalomas **** 

18.- Salobre Hotel Resort & Serenity ***** 

19.- Marina Suites Puerto Rico **** 

20.- H10 Playa Meloneras Palace ***** 

21.- Radisson Blu Gran Canaria ***** 

22.- Radisson Blu Gran Canaria Mogán ***** 

23.- Hotel Santa Catalina Royal Hideaway *****  

24.- Santa Mónica Suites Hotel **** Sup 

25.- NL Suite Hotel Playa del Inglés **** 

26.- Hotel Casa León 

27.- Suites & Villas by Dunas **** 

28.- Don Gregory by Dunas ****  

29.- Maspalomas Tabaiba Princess **** 

30.- Hotel Parque Tropical *** 

31.- VillaGranCanaria Salobre Golf & Resort 

32.- Apartamentos Serenity Amadores 

33.- Hotel Paradisus Gran Canaria (ALTA) 
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MEMORIA DE ACCIONES GOLF 
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FERIAS/TORNEOS INTERNACIONALES 
 

FITUR/ITB/WTM/ 

Contamos cada año con el apoyo de Turismo de Gran Canaria como 
representantes de nuestro producto para la asistencia de las principales ferias 
genéricas por mercado. 

 

FERIE FOR ALLE/HERNING (Dinamarca) (24-26 de febrero) 

Esta feria multiproducto que promociona el turismo vacacional, caravaning y 
golf se considera la más importante del país danés y nuestro punto de encuentro 
durante varios años seguidos.   

En esta cita realizamos promoción de la isla en el área general con Islas Canarias 
y la representación de Turismo de Gran Canaria, así como del producto golf, en 
el pabellón dedicado a este deporte gracias a la colaboración de Turespaña.  

Como cada año intentamos acudir con uno o varios de nuestros alojamientos, 
contando en este 2023 con Villa Gran Canaria que sirvió como apoyo y muestra 
del sello de calidad de nuestros alojamientos recomendados. Cabe destacar 
que, en esta feria de clientes es importante acudir con elementos atractivos que 
llamen la atención de los visitantes, habiendo contado con colaboración de 
varios de nuestros hoteles para la realización de sorteos de estancia que 
complementamos con golf como medio de captación.  

 

IAGTO EUROPEAN CONVENTION (24-26 de abril) 

Gran Canaria Golf ha estado presente durante la primera edición de la ‘Iagto 
European Convention’, acción promovida por la ‘Asociación Internacional de 
Touroperadores de Golf’ que tuvo lugar en el mes de abril, en Marbella. 
 
En la convención participaron un total de 220 touroperadores de 28 países 
diferentes y 275 proveedores de golf, convirtiéndose en una excelente 
oportunidad para la promoción de Gran Canaria como destino de golf en una 
primera edición caracterizada por una acogida total por parte del segmento. 
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TRAVEL BULLETINN LUXURY  

Gran Canaria Golf colabora junto a Turismo de Gran Canaria como 
patrocinadores principales de Travel Bulletin Luxury Showcases en Edimburgo y 
Newcastle, donde el producto de Golf juega un papel especialmente 
importante en la promoción de nuestro destino, dada la afición tan arraigada 
de este deporte en Escocia y Norte de Inglaterra.  

Ambos eventos han contado con una excelente asistencia de 140 agentes de 
viajes entre dos localidades, tanto de las redes de agencias, como de las 
independientes y de los Travel Counsellors 

                 

VOLVO CAR SCANDINAVIAN MIXED 2023 (8-11 de junio) 

Gran Canaria Golf acudió con stand propio a este torneo pionero del European 
Tour, en el que compiten juntos golfistas de la categoría femenina y masculina. 
Este torneo celebrado en el mes de junio y que está teniendo una gran acogida, 
se realizó en 2023 en Ullna G&CC, Stockholm, Suecia y nos permitió acercarnos 
al mercado sueco en el torneo de golf de mayor afluencia.  

En Suecia, la mujer ocupa una gran parte de las licencias federativas del país 
siendo muy similar a la del hombre a diferencia de otros mercados en el que el 
porcentaje de jugadores masculinos es superior. Dentro de la nueva estrategia 
y fomento de la marca Gran Canaria Golf es una cita necesaria en cuanto 
promoción del destino, en el que al igual que en otras ferias de clientes 
acudimos con juegos o actividades para interactuar con los visitantes.  

   

DESABOR POLONIA 

Desabor Warsaw, la empresa española con sede en Polonia, ha sido la 
encargada de organizar íntegramente la primera edición de Desabor Premium 
Golf Cup 2023. Un torneo de golf que tuvo lugar a principios de junio en Rosa 
Private Golf Club en Czestochowa (Polonia), cuyo objetivo fue el 
posicionamiento de los productos gastronómicos Marca España, así como su 
llifestyle.  

En ese sentido, Gran Canaria fue el principal y único destino patrocinador como 
ejemplo de destino de golf que junto a premio de estancia de Salobre Hotel 
Resort & Serenity pudimos realizar promoción de Gran Canaria poniendo en 
valor la calidad de nuestro segmento a más de 100 invitados entre jugadores y 
directivos de las principales empresas polacas  
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INTERNATIONAL GOLF TRAVEL MARKET/IGTM (16-19 de octubre) 

La International Golf Travel Market volvió en su edición 2023 en esta ocasión en 
Lisboa, Portugal. Destino que ha firmado con Reed Exhibitions durante dos 
ediciones volviendo a repetir ciudad en 2024.  
 
Desde Gran Canaria Golf, con la voluntad de ampliar presencia en esta feria 
al igual que actúan otros destinos, ha aportado una bonificación en el coste 
del espacio para los hoteles que acudieran con agenda y booth propio. 
Incentivando de esta manera,  la participación de alojamientos 
recomendados. 
En esta edición, Gran Canaria ha contado con Lopesan Hotel Group, Salobre 
Hotel resort & Serenity y Dunas Hotels.  
 
En cuanto a los datos de asistencia nos trasladan que hubo un total de 311 
buyers y 380 exhibitors, congregándose durante los tres días más de 13.000 
citas.  
 
Estos números son ligeramente inferiores a 2022 debido seguramente al 
lanzamiento de la feria profesional organizada por su antiguo socio IAGTO 
pero que aun así con un total de 44 citas para la agenda de Gran Canaria 
Golf sigue concentrando  a la mayoría de profesionales del sector y 
contemplándose una ampliación de empresas del mercado americano y 
actividad mice respecto a anteriores ediciones.  
 
 
Patrocinio bolsas de bienvenida en IGTM 

En cuanto a la presencia de marca de este evento, Gran Canaria Golf sigue 
destacando como sponsor oficial de las bolsas de bienvenida en esta feria que 
recorre el continente europeo. Convirtiéndonos en marca y destino destacado, 
sin importar la localidad que acoge la feria y viajando en la mayoría de las 
ocasiones, hacia los países de origen de los profesionales que acuden a la cita 
anual. 

Además, siguiendo la línea de sostenibilidad, apostamos por materiales 
reciclables y reutilizables en la producción de estas bolsas que realizamos desde 
hace varias ediciones con Reed Exhibition. 

 

 

CAMPAÑAS CON TUROPERADORES Y AGENCIAS 
Es importante seguir apostando por campañas específicas que realizamos con 
turoperadores líder en algunos de nuestros mercados más destacados. Pues a 
través de estos, tenemos la herramienta de incentivar y destacar nuestro destino 
frente a otros competidores, llegando directamente al cliente y 
beneficiándonos de su amplia base de datos.  
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GOLFBREAKS.COM  

Realizamos campaña digital con uno de los turoperadores líder de golf dentro 
del mercado británico, en el que año tras año vemos que aumenta sus números 
y por tanto la comunidad de clientes a la que llega. A través de su marca 
obtenemos posicionamiento de Gran Canaria en su web, accedemos a 
información y realiza ofertas a su amplia comunidad a través de email Marketing 
a sus más de 235.000 integrantes en conjunto con otras estrategias como digital 
advertisement, social media y newsletters.  

 

GOLF GLOBE 

Golf Globe es touroperador líder del sector golf en el mercado de habla 
alemana que se concentra en Alemania, Austria y Suiza. Cuenta con cientos de 
agencias alrededor del territorio con el objetivo de llegar al usuario de golf, no 
sólo a través de estrategias digitales sino incluyendo formación del destino 
(webinar) para los profesionales de la red de agencias del Touroperador TUI de 
este producto. De cara a esta formación, hemos realizado dos webinnars en 
este 2023 que reunió a 40 y 30 agentes respectivamente para informarles de las 
instalaciones de golf que conforman Gran Canaria Golf, así como de su oferta 
alojativa y complementaria. 

  

NORDIC GOLFERS  

Colaboramos realizando campaña de marketing online con este Turoperador 
que ha ido creciendo sus ventas en los últimos años en Gran Canaria operando 
en el mercado danés, sueco y noruego. 

   

   

FAM /PRESS TRIPS 
Los viajes que realizamos para turoperadores y prensa en destino es una de 
nuestras principales y más efectivas herramientas para la promoción de Gran 
Canaria como destino de golf.  

La experiencia vivida de nuestros protagonistas les convierte en potenciales 
prescriptores y amantes de Gran Canaria. A través de estos viajes programados 
cada uno en su propio segmento, pueda trasladar y hacer promoción de Gran 
Canaria de la manera más fiel. Dar a conocer la isla se convierte en una 
excelente estrategia de promoción a través de reportajes en distintos medios. 
Además de implicar y hacer partícipes a los agentes y personal de manera 
consciente en la venta de Gran Canaria. 
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Press trips:  

- Sven Dovrup: Periodista danés que realizará varios reportajes en la revista 
de golf más leída en Dinamarca. 
 

- Harri Nyman: Periodista y fotógrafo finés que estuvo en Gran Canaria 
finales del 2023 y que realizará reportajes en www.golfmatka.com y en el 
principal periódico de habla sueca en Finlandia (www.hbl.fi) 

 

 

Fam trips:  

- Fam Trip IAGTO  

Gran Canaria Golf y la Asociación Internacional de Turoperadores de Golf 
(IAGTO) han realizado entre el 9 y el 15 de julio un viaje de familiarización en el 
que ha participado un grupo formado por 12 turoperadores de golf de seis 
nacionalidades, con representación de Dinamarca, Francia, Noruega, Polonia, 
Reino Unido y España. El objetivo de esta acción se ha centrado en dar a 
conocer la amplia oferta de golf de Gran Canaria, así como todo lo que ofrece 
la isla para combinar la práctica de este deporte con múltiples opciones de 
descanso, ocio, cultura, naturaleza y gastronomía durante los 365 días del año. 

Como parte de la alianza existente entre ambas entidades se ha organizado un 
completo fam trip que ha permitido a este selecto grupo de agentes de viaje, 
conocer parte del amplio catálogo de alojamientos que ofrece el destino con 
servicios exclusivos a los golfistas, los campos de golf de la isla y algunos de los 
puntos de mayor interés turístico de la geografía insular. Entre ellos sus playas y 
su sorprendente patrimonio natural y cultural, presente en cada uno de sus 
pueblos y ciudades. 

TTOO asistentes:  

• GolfKings 

• Golf Plaisir Denmark 

• Golf Travel Group 

• Tee Off Travel 

• Front9travel 

• Soltour 

• Easy Golf Tours 

• Glencor 

• Golf Hot Spots 

• Travel Express Golf 
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• Golf Nordic 

• Your Golf Travel 

   

 

- Dario Tunno 

Realizamos viaje de inspección con Dario Tunno, responsable de viajes y socio 
de Take Off-World of Tui que trabaja con Gran Canaria dentro del mercado 
alemán. Acude a Gran Canaria para actualización de alojamientos y campos 
de la isla con los que ya trabaja y reconocimiento de nuevas localizaciones y 
servicios complementarios. 

 

 

- Maria Merallo y Juan Fernando Suárez  

Realizamos viaje de inspección a Gran Canaria con Juan Fernando Suárez, 
promotor de Turismo de Gran Canaria en el mercado Nórdico junto a Maria 
Merallo, consultora dentro del segmento golf que opera en los países nórdicos.  
Con el conocimiento del mercado de ambos, estamos estudiando e ideando 
diversas propuestas y colaboraciones de cara a la promoción de nuestro 
destino y para la que es necesaria el conocimiento de nuestro producto. 

   

 

- Asociación de Golf China en España 

Bajo la organización de Turismo de Gran Canaria recibimos a Sol, Responsable 
y agente de viajes de la Asociación de Golf China en España en un viaje de 
inspección para conocer nuevos destinos nacionales para la realización de 
torneos de la Asociación.  

 

 

- Fam trip con empresarios del mercado chino 

Con la colaboración de Turismo de Gran Canaria, organizamos jornada con 
grupo de empresarios de golf de China en la que el golf juega un papel 
importante dentro del segmento de directivos y clase alta de la sociedad china. 
Por lo que le presentamos y damos a conocer nuestro producto como parte de 
la oferta complementaria de Gran Canaria, siendo un destacado dentro del 
segmento lujo.  
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PUBLICACIONES EN REVISTAS ESPECIALIZADAS POR MERCADOS 

Dentro de nuestra estrategia anual, hemos reducido nuestra colaboración en 
publicaciones escritas y/o digitales. Sin embargo, nos hemos centrado en 
aquellas que destacan por su calidad y alcance, ya que sigue siendo una 
herramienta importante en varios de nuestros principales mercados debido a la 
comunidad que engloba y el acceso directo a nuestros turistas potenciales. 
Combinamos reportajes y publicaciones, cuidando la información y estética 
que mostramos a los lectores y que, a su vez, se complementa con 
publicaciones digitales enviadas a sus propios suscriptores. 

 

Golf Magazin Guide 

Journal Winter Guide ha unido sus fuerzas junto a una de las revistas con más 
suscriptores de Alemania, Golf Magazin, convirtiéndose en Golf Magazin Guide, 
una de las guías de destinos con más seguidores de este mercado. Con este 
destacado medio, hemos realizado newsletters a más de sus 40.000 suscriptores. 

 

Bunkered  

Esta revista escocesa, sigue siendo una de las publicaciones en las que Gran 
Canaria Golf ve necesario estar presente. No solo por su relevancia dentro del 
abanico de publicaciones golf, sino por la calidad de sus artículos y el sumo 
cuidado de los detalles. Hemos publicado dentro de suplemento de viajes de 
2023 con reportaje.  

 

Destination Golf  

Esta guía de destinos de origen irlandés es una de las más potentes a nivel 
europeo y cuenta con la colaboración de Turespaña. Sus guías impresas se 
complementan no sólo con blogs y publicaciones digitales  

    

IT’S GRAN CANARIA 

Volvemos a publicar en este medio que es distribuido en varios puntos 
estratégicos de Gran Canaria, siendo además, la única publicación presente en 
las habitaciones de numerosos establecimientos hoteleros de la isla.  

Las publicaciones se distribuyen en varias ferias del sector como World Travel 
Market o Fitur. Este año hemos publicado en las ediciones de septiembre, 
octubre y noviembre  
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OTRAS ACCIONES Y/O COLABORACIONES 
MOVISTAR GOLF  

Contratamos espacio publicitario destacado dentro de los tres torneos con 
mayor audiencia de Movistar Golf. Lo que nos permite impactar y llegar a 
nuestro público objetivo a través de spot publicitario orientado a visitar Gran 
Canaria como destino de golf.  

Los torneos contratados son: 

Master Augusta (6-9 de octubre)  

Ryder (29 de septiembre al 1 de octubre) 

Open (20-23 de julio)  

 

JORNADAS PROFESIONALES MERCADO NACIONAL CON TURISMO GRAN 
CANARIA 

Turismo Gran Canaria en colaboración con la Cámara de Comercio de Gran 
Canaria organiza dos jornadas nacionales orientadas a apoyar la promoción 
de las empresas turísticas y productos de la isla dentro del mercado nacional. 
En este 2023 las jornadas se dividieron en dos bloques de 5 ciudades cada 
una.  

Gran Canaria Golf participa de manera activa en la entrega de premios a los 
asistentes, ofreciendo de manera complementaria con Seaside Hotels y 
Hoteles Lopesan  

Las Jornadas se cerraron con una participación media de 40 agentes de viajes, 
por cada una de las ciudades. Excelente oportunidad para que los agentes del 
territorio nacional puedan conocer la amplia oferta y la calidad del destino, así 
como los servicios complementarios que ofrece Gran Canaria. 

Sur de España 8-12 de mayo 

• Alicante  
• Murcia 
• Granada 
• Málaga  
• Sevilla 

Norte de España 22-26 de mayo: 

• A coruña  
• Oviedo  
• Santander 
• Bilbao  
• San Sebastián  
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TORNEO CLUB DE CAMPO EL TIRO (Golf & Events) 

En relación a nuestras colaboraciones dentro de mercado nacional, cabe 
destacar el torneo organizado cada año por Golf & Events que realiza en el 
prestigioso Club de Campo el Tiro.  Este reunió a 60 participantes y en el que 
además de merchandising, colaboran varios de nuestros alojamientos 
recomendados con premios de estancia que complementamos con golf.  

En esta ocasión han participado Salobre Hotel Resort & Serenity, Dunas Hotel y 
Seaside Collection.   

 

    

 

CURSO DE FORMACIÓN PARA ALOJAMIENTOS RECOMENDADOS 

 La formación y especialización del servicio son fundamentales para que la 
experiencia del turista sea de calidad. En concreto, el golf requiere la 
preparación y conocimiento de ciertos contenidos para que el golfista se sienta 
acogido. El perfil del golfista es un cliente exigente y repetidor cuya decisión se 
basa fundamentalmente en la experiencia obtenida en la isla. 

Por ello, Gran Canaria Golf, como conector entre los campos de golf y los 
alojamientos recomendados, realiza cursos de formación anuales para el 
personal de estos últimos. Esta sesión se lleva a cabo con el objetivo de 
introducirlos en el mundo del golf y aportarles nociones fundamentales para la 
correcta atención al cliente. Por ello, ofrecemos un curso presencial en el 
campo de golf, donde se les explica los requerimientos de las reservas, posibles 
peticiones y preguntas de golfistas, así como los servicios de los que gozan y 
pueden ofrecer los campos de golf de Gran Canaria, entre otros aspectos. 
Dicha jornada formativa culmina con una parte práctica, que reciben de una 
manera muy amena y divertida y que afianza el conocimiento obtenido en la 
parte teórica. 

 

      

  

 

ENCUENTRO DIRECTORES COMERCIALES ALOJAMIENTOS RECOMENDADOS  

La actividad de Gran Canaria Golf no sería posible sin la colaboración y 
conexión entre Turismo de Gran Canaria, los campos y alojamientos 
recomendados que se unen por un bien común: la especialización y promoción 
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de Gran Canaria como destino de golf, atrayendo y fidelizando a un turista de 
calidad y exigente. 

En esta cita anual, se da la oportunidad de reencontrarnos, reflexionar e 
intercambiar impresiones del sector, así como de seguir y afianzar las relaciones 
interprofesionales de los presentes. Este almuerzo se realiza siempre en el campo 
de golf de Gran Canaria como lugar estratégico entre hoteles y campos, siendo 
Maspalomas el primer campo turístico a nivel nacional. 

 

  

GRAN CANARIA GOLF DIGITAL 
VIDEOS GRAN CANARIA GOLF  

Vivimos en una era en la que una imagen vale más mil palabras y en la que el 
contenido que más se valora digitalmente en la promoción del destino son las 
realizaciones de vídeos.  

Los vídeos según su calidad y contenido pueden influirte y acercarte a tu 
próximo destino. Por ello desde Gran Canaria Golf, apostamos por la realización 
de contenido de calidad en este ámbito. Siempre intentando innovar en el 
vídeo promocional realizado, así como acercar a nuestros seguidores a la 
experiencia que pueden vivir en Gran Canaria a través de grabaciones de 
algunos de nuestros viajes profesionales.   

Como destacados en este 2023 hemos querido seguir apostando por la 
innovación como tema principal de nuestro vídeo principal en el que el uso de 
la inteligencia artificial y la calidad del destino van de la mano. Así como 
grabación del viaje de inspección organizado junto a IAGTO como muestra de 
la experiencia que pueden vivir los golfistas en su próximo viaje a la isla.  
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SOCIAL MEDIA 

Las redes sociales son una herramienta de promoción indispensable y en 
constante cambio en la que debemos cuidar el contenido, así como la estética 
que utilizamos para la promoción de la marca. La interacción y los mensajes que 
recibimos de nuestros seguidores crecen año tras año, y nos esforzamos por 
adaptarnos a las nuevas tendencias, ofreciendo a nuestros colaboradores una 
ventana de promoción orientada al golfista. 

En nuestra estrategia actual, buscamos destacar factores que nos diferencian 
de otros destinos dando valor sobre todo a nuestras instalaciones de golf y 
alojamientos recomendados entre otros. 

 

WEB GRANCANARIAGOLF.COM 

La web de Gran Canaria Golf sigue siendo una herramienta fundamental para 
informar a aquellos que quieren conocer el producto. Para ello se trabaja de 
manera continua para que esté actualizada, sea atractiva y de fácil acceso.  

Por ello, se trabaja en los contenidos y palabras claves a través de diversas 
estrategias para un mejor posicionamiento e incluir y facilitar al visitante 
información y accesos necesarios como el portal de reservas e información y 
contacto de los campos de golf de la isla, así como de los alojamientos 
recomendados.  

 

 ESTUDIO Y APLICACIÓN SEO SEM  

Una de las acciones que hemos seguido en este 2023 es la realización de 
cambios y estrategias necesarias para la mejora de la web y nuestro 
posicionamiento de marca. Para ello, hemos seguido nuestro plan de estudio 
para ver los parámetros a mejorar y aplicación de estrategia SEO y SEM.  

Acciones SEO  más relevantes:  

- Seguimiento a Indexación de páginas 
- Seguimiento de palabras claves posicionadas 
- Optimización técnica de la web 
- Correcciones de contenido y estructura en inglés, frances, y alemán. 
- Estudio de palabras claves 
- Modificar estructura de contenido en la web 
- Modificar encabezados 
- Crear marcado Schema 
- Optimización de imágenes 
- Optimización de enlazado interno 
- Optimización de anchor text 
- Seguimiento de palabras 
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MERCHANDISING 
El uso de merchandising es una herramienta fundamental dentro de la 
estrategia de branding, proporcionando excelentes resultados y presencia en 
colaboraciones de torneos, captación en ferias, así como para dar la 
bienvenida al profesional que nos visita en su viaje de inspección. Buscamos 
aplicar su uso en diversas actividades de la promoción de Gran Canaria que 
impacten positivamente en nuestra imagen de marca. 
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Y para que conste y a efectos de presentación ante el Protectorado de 
Fundaciones de Canarias, expido el presente certificado con la reserva del 
artículo 20.5 de los estatutos de la Fundación Canaria Gran Canaria Convention 
Bureau, de orden y con el visto bueno del señor Presidente, en Las Palmas de 
Gran Canaria a 26 de junio de 2024. 

 

 

 

Vº. Bº. 

PRESIDENCIA   SECRETARÍA 
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